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Certificado de Registro

Sistema de Gestao de Seguranca da Informacao - ISO/IEC 27001:2022

Certifica-se que:

Possui o Certificado NUmero:

LEADS4SALES, UNIPESSOAL LDA
Lisbon - Av. Colégio Militar, 37F - 1B
Colombo - Torre Orente

Lisboa

1500-392

Portugal

IS 788926

e opera um Sistema de Gestdo de Seguranca da Informagao que cumpre os requisitos da ISO/IEC 27001:2022 no

seguinte ambito:

O Sistema de Gestdo que da suporte aos servicos de Customer Service em arquitetura
omnicanal (aquisicdo, retencdo, recuperacao, fidelizacdo e apoio pds-venda), Technical
Support (IT Helpdesk / IT ServiceDesk), Back Office, Marketing Digital, Consultoria, Solugdes
de Automacao, Solugdes de Robotizacdo e Reengenharia de Processos, e Solugdes de
Assistentes Virtuais Inteligentes para Apoio ao Cliente, de acordo com a declaracao de
aplicabilidade "Declaracado de Aplicabilidade Para Norma 27001", de 06/07/2023.

Para e em representagao da BSI:

Data da inscrigao original: 2023-08-02
Data da ultima revisao: 2023-08-02

ACCREDIA X
L'ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO ~

SGQ N° 164 A SCR N° 048 F
SGA N° 071 D SSIN° 021 G

Dowed

David Fardel, Country Manager, Assurance - Continental Europe

Entrada em vigor: 2023-08-02
Data de validade: 2026-08-01
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..making excellence a habit’

Este certificado foi emitido electronicamente e permanece propriedade da BSI e esta vinculado pelas condigdes do contrato.

Um certificado electrénico pode ser autenticado online.

Codpias impressas podem ser autenticadas em www.bsigroup.com/ClientDirectory

Informacao e contactos: BSI Group Italia srl, via Fara 35, Milano, Italia, TIf: +39 02 6679091.

Miembro de BSI Group of Companies.


https://pgplus.bsigroup.com/CertificateValidation/CertificateValidator.aspx?CertificateNumber=IS+788926&ReIssueDate=02%2f08%2f2023&Template=cemea_en

Certificado No: IS 788926

Localidade

Actividades registadas

LEADS4SALES, UNIPESSOAL LDA
Lisbon - Av. Colégio Militar, 37F - 1B
Colombo - Torre Orente

Lisboa

1500-392

Portugal

Data da inscricdo original: 2023-08-02

Data da Ultima revisdao: 2023-08-02

Este certificado esta relacionado ao sistema de Gestdo da Seguranca da Informagao, e ndo a seus produtos ou servicos das organizagoes certificadas. O nimero de
referencia do Certificado, o logo do organismo Certificador / ou Acreditador ndo podem ser mostrados em produtos ou indicados em documentos, considerando
produtos ou servigos. Material promocional, antncios ou otros documentos relacionados a este certificado, a marca registrada do organismo de certificagdo ou o logo
do acreditador, devem atender as especificacdes do certificado. O certificado por si s6 ndo propicia imunidade as empresas certificadas de suas obrigagoes legais.

O Sistema de Gestao que da suporte aos servicos de
Customer Service em arquitetura omnicanal (aquisicdo,
retencdo, recuperacdo, fidelizacdo e apoio pos-venda),
Technical Support (IT Helpdesk / IT ServiceDesk), Back
Office, Marketing Digital, Consultoria, Solucdes de
Automacao, Solugles de Robotizacao e Reengenharia de
Processos, e Solugdes de Assistentes Virtuais Inteligentes
para Apoio ao Cliente.

Entrada em vigor: 2023-08-02
Data de validade: 2026-08-01
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Este certificado foi emitido electronicamente e permanece propriedade da BSI e esta vinculado pelas condicdes do contrato.

Um certificado electrénico pode ser autenticado online.
Codpias impressas podem ser autenticadas em www.bsigroup.com/ClientDirectory

Informacdo e contactos: BSI Group Italia srl, via Fara 35, Milano, Italia, TIf: +39 02 6679091.

Miembro de BSI Group of Companies.


https://pgplus.bsigroup.com/CertificateValidation/CertificateValidator.aspx?CertificateNumber=IS+788926&ReIssueDate=02%2f08%2f2023&Template=cemea_en

